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PROCESSO DE SELEÇÃO SIMPLIFICADO PARA FORMAÇÃO DE QUADRO 
DE RESERVA DO CREAS – CENTRO DE REFERÊNCIA ESPECIALIZADO 

DE ASSISTÊNCIA SOCIAL, da SECRETARIA MUNICIPAL DE 
ASSISTÊNCIA SOCIAL, HABITAÇÃO E CIDADANIA – EDITAL Nº. 001/2021 

 
 

RESPOSTA À RECURSO 
 
 

CANDIDATO(A): LUANA APARECIDA SOARES DELBONI 
 

 
 Comparece o presente candidato, tempestivamente à Comissão Especial de 

Realização do Processo Seletivo, para requerer a recontagem de pontos de títulos, tendo 

se baseado em seus argumentos, anexo IV do Edital n° 001/2021. 

 Segundo o(a) candidato(a), conforme foi descrito no anexo IV, “Pós-Graduação 

Latu-Senso na área de atuação”, a pós apresentada MBA – Gestão de Pessoas-RH, 

refere-se a área de atuação do assistente social, como exigido no processo seletivo, o 

que ao ver do candidato interferiu no resultado final. 

 
RESPOSTA DA COMISSÃO:  
 
 
 Analisando-se detalhadamente o anexo IV do Edital n° 001/2021 a Comissão 

observa que dentro da contextualização da Política Nacional de Assistência Social 

(2004), no texto que fala da Gestão da Política da Assistência Social dentro do SUAS, 

entre seus eixos estruturantes, vai estar presente a política de recursos humanos. Este 

eixo é importante para o reordenamento político-administrativo e a implantação de 

estruturas, equipamentos e serviços para gestão, trabalho e controle social.  

A NOB-RH/SUAS estabelece regras que qualificam a gestão dos serviços dos 

equipamentos da proteção social do SUAS como CRAS e CREAS, gestão de serviços, 

programas, projetos e benefícios do SUAS, que são normativas que devem ser 

observadas e cumpridas.  

A realização pelo candidato de cursos de Pós-Graduação em Gestão de Pessoas 

possibilita ao trabalhador do SUAS, a atuação dentro da área de GESTÃO DO 

TRABALHO, que localiza-se em outro setor da Secretaria Municipal de Assistência 
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Social, ocorre porém que, o presente processo seletivo é direcionado para a atuação do 

profissional dentro do Centro de Referência Especializado de Assistência Social, sendo 

assim, a comissão analisou o recurso apresentado e indeferiu pelo motivo de que a PÓS-

GRADUAÇÃO representada não é na área de atuação do presente processo seletivo, 

conforme anexo IV. 
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